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Co motywuje wolontariuszy?

O wolontariacie wspominalismy niejednokrotnie. Dzi§ poruszymy tak zasadnicze pojecie
zwigzane z wolontariatem, jakim jest motywacja. Jesli zalezy nam na tym, aby praca

wolontaryjna przebiegata pomysinie, wazna jest Swiadomosc istnienia motywagji.

Co zatem najczesciej motywuje wolontariuszy?

chec bycia potrzebnym;

e potrzeba nawigzania nowych znajomosci, poznania ciekawych ludzi;

e chec zrobienie czegos dobrego, waznego, pozytecznego;

e potrzeba rozwoju, doskonalenia swoich umigjetnosci, zdobycia doswiadczenia
zawodowego i zyciowego;

e chec sptacenia dobra, otrzymanego od kogo$ w przesztosci;

e przekonania moralne/religijne, opierajace sie na zatozeniu, ze nalezy pomagac innym.

Bywa jednak tak, ze z czasem poczatkowa, silna wewnetrzna motywacja wolontariusza stabnie
pod wptywem réznych zjawisk. Moga to by¢ przyczyny organizacyjne, np. zta atmosfera w
zespole, nieumiejetne zarzadzanie wolontariuszami, niedocenianie roli wolontariusza czy
ignorowanie efektow jego pracy. I wtasnie dlatego wazne jest, aby koordynatorzy wolontariuszy
w organizacji, mieli Swiadomos¢ wystepowania takich sytuacji i znajdowali sposoby, by temu
przeciwdziatac. Wazne jest rowniez systematyczne motywowanie wolontariuszy. Zadanie to nie
jest tatwe, gdyz wymaga dobrego poznania kazdej osoby, jej potrzeb, oczekiwan oraz

sposobow dziatania.
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Przedstawiamy kilka uniwersalnych sposobow, ktore stuzg motywowaniu wolontariuszy:

v' okreslenie dogodnych form komunikacji, czyli wybranie takich kanatéw kontaktu, ktére
sg dopasowane do potrzeb i mozliwosci wolontariusza;

v’ okazywanie zainteresowania pracg wolontariusza; szybkie reagowanie na zadawane
pytania czy watpliwosci, stuzenie pomoca;
dziekowanie wszystkim wolontariuszom, ktérzy angazuja sie w konkretne zadanie;
organizowanie spotkan cyklicznych z wolontariuszami, ktére stuza integragji
i umozliwiajg rozwoj spoteczny — w dobie pandemii spotkania online tez doskonale sie
sprawdzaja;

v wspdlne swietowanie sukceséw, przekazywanie informacji zwrotnych z otoczenia, czyli
pochwat, stbw uznania od obserwatoréw czy beneficjentéw dziatan;

v dawanie mozliwosci wspdttworzenia projektu od samego poczatku a takze wiaczanie
wolontariuszy w procesy decyzyjne — zwieksza to poczucie sprawczosci i pewnosci
siebie;

v umozliwianie udziatu w bezptatnych szkoleniach i warsztatach, a takze zapraszanie
wolontariuszy do udziatu w waznych dla organizacji wydarzeniach/imprezach

wewnetrznych.

Pomystow mozna mie¢ duzo wiecej. Naszym zdaniem kluczem do udanej wspotpracy

wolontaryjnej jest otwartos$¢ na drugiego cztowieka, dobre serce i tolerangja.

Przypominamy, ze w Centrum Obywatelskim Centrum C 10 funkcjonuje Punkt Posrednictwa
Wolontariatu — wiecej na ten temat: https://tiny.pl/r54d1

Jesli chcesz zostac¢ wolontariuszem — zgtos sie do nas: https://tiny.pl/75899

Jesli  reprezentujesz organizacje, poszukujagca wolontariuszy - zgto$s sie do nas:
https://tiny.pl/758gc

Jestesmy dla Was! Zapraszamy!
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