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Dzieki Centrum Obywatelskiemu Centrum C 10 mieszkanki i mieszkancy Krakowa, grupy nieformalne oraz
organizacje pozarzadowe maja mozliwos¢ skorzystania z wielu form wsparcia, m.in. takich jak:

« infrastruktura: bezptatne udostepnianie dwdch sal, gwarantujgcych komfort pracy oraz
przeprowadzenie szkolen czy warsztatéw, jak réwniez spotkan w mniejszych grupach;

» wsparcie administracyjne: dostep do telefonu i Internetu, mozliwos¢ przechowywania
dokumentacji oraz korzystania z adresu korespondencyjnego;

» Biblioteka: korzystanie z ogélnodostepnej bazy wiedzy i publikacji;

e warsztaty i szkolenia, ktérych tematyka jest dopasowana do potrzeb i oczekiwan odbiorcéw.
Przyktadowe szkolenia: wprowadzenie do zarzadzania projektami, wystagpienia publiczne,
ochrona danych osobowych, tworzenie statutéw organizacji pozarzgdowych;

* pozostate warsztaty, w tym prowadzone przez wolontariuszy, np. artystyczne,
komputerowe, plastyczne;

e inne wydarzenia: moderowane spotkania tematyczne i branzowe, akcje informacyjno-
promocyjne, cykliczne spotkania aktywnych mieszkahcéw, miedzypokoleniowe spotkania
integracyjne, networking i wymiana doswiadczen, slajdowiska czy spotkania z ekspertami;

» doradztwo i mentoring w zakresie prowadzenia i rozwoju organizacji pozarzadowej;

» doradztwo w zakresie pozyskiwania srodkéw finansowych;

o doradztwo w zakresie realizacji i rozliczania projektow;

e coaching i mentoring;

e wsparcie prawne;

» ankietyzacja i badanie problemow i oczekiwan: organizacji pozarzgdowych, grup
nieformalnych, mieszkahcéw Krakowa, a takze wypracowywanie rekomendacji w tym zakresie;

e szerokie dziatania komunikacyjne oraz edukacyjne budujgce wzrost zaangazowania
obywatelskiego oraz zwiekszajgce skutecznos¢ dziatah grup i organizacji
pozarzadowych. Dziatania te majg charakter wspierajgcy dla podmiotéw juz doswiadczonych, a
inkubujacy dla tych, ktére poza pomystem i checiami nie maja narzedzi do realizacji swoich
inicjatyw oraz animacyjny dla mieszkancéw Krakowa.



