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Konsultacje indywidualne odbywać się będą w siedzibie Centrum Obywatelskiego Centrum C 10 w

następujących terminach: 17, 24, 31 sierpnia w godzinach 10-12.

Wiemy jak wielki problem może stanowić wykluczenie cyfrowe, które sytuacja epidemiologiczna

na całym świecie jeszcze bardziej uwypukliła. Wielu z Was rozpoczęło swą przygodę z pracą

online, a również organizacje pozarządowe mają obecnie kontakt z potencjalnymi odbiorcami

właśnie w wirtualnym świecie. 

Nie szukając daleko – oferta Centrum C 10 również w dużym stopniu dostępna jest przez

Internet – to najwygodniejszy dostęp do Punktu Pośrednictwa Wolontariatu, uczestnictwo w

naszych szkoleniach online czy chociażby możliwość sprawdzenia katalogu Biblioteki NGO.

Proponujemy zatem konsultacje indywidualne przeznaczone dla wszystkich mieszkanek i

mieszkańców Krakowa, którzy potrzebują pomocy w obsłudze komputera, smartfona, tabletu, a

także codziennego korzystania z Internetu. Przykładowe zagadnienia: 

- tworzenie i edytowanie dokumentów tekstowych,

- zasady bezpieczeństwa w Internecie – dokonywanie transakcji podczas kupowania/sprzedaży

towarów,

- wysyłanie i odbieranie maili,

- zgrywanie zdjęć ze smartfona na komputer,

- wybór odpowiedniego sprzętu adekwatnie do potrzeb,

- zakładanie i prowadzenie kont w mediach społecznościowych,

- prowadzenie rozmów za pomocą najpopularniejszych komunikatorów,

- korzystanie z internetowych bibliotek multimedialnych oraz wiele, wiele innych!

Konsultacje indywidualne odbywać się będą w siedzibie Centrum Obywatelskiego Centrum C 10

w następujących terminach:

17, 24, 31 sierpnia w godzinach 10-12.

Jeżeli ktoś z Was nie może do nas dotrzeć, a uważa, że występujący problem da się rozwiązać

zdalnie, to może umówić się z nami na rozmowę za pośrednictwem aplikacji Zoom.

W celu zapisu na konsultację, prosimy o kontakt:

- telefoniczny: 578 562 000

- mailowy: c10@ipp.expert

- osobisty: w siedzibie Centrum: os. Centrum c 10, (wejście od al. Przyjaźni).

Do udziału w konsultacjach zapraszamy także osoby, które nie borykają się z konkretnym

problemem, ale chciałyby dowiedzieć się nowych rzeczy na temat najpopularniejszych obecnie

technologii. 

Jeżeli znacie kogoś, kto mógłby skorzystać z naszego doradztwa, to przekażcie mu ww.



informacje. Jesteśmy dla Was!

Zadanie publiczne pn. Centrum Obywatelskie Centrum C 10.

Zadanie publiczne finansowane ze środków Miasta Krakowa.
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