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Rafat Wasik

Wiasny projekt krok po kroku - czes¢ 3

Cel gtowny i cele szczegotowe

Majac zdefiniowany problem, mamy tak naprawde zdefiniowany cel. Cel odpowiada nam na
pytanie: co sie zmieni po zrealizowaniu zaplanowanych dziatan? Jaka zmiana zajdzie w grupie
docelowej projektu? Przyktadowo, jezeli problemem, ktéry zdefiniowaliSmy w projekcie jest
niski poziom aktywnosci fizycznej seniorbw w wieku 60+, celem bedzie pobudzenie tej
aktywnosci. Cel nalezy jasno ijednoznacznie sformutowac, aby nie zostawiat pola do

rozmaitych interpretacji i aby wszyscy zrozumieli go podobnie.

Bardzo przydatng zasada, przy formutowaniu celdw, jest zasada SMART (ang. mqdry), czyli

akronim angielskich stow:

- Simple (prosty) — aby zawierat jasny i klarowny przekaz;

- Maeasurable (mierzalny) — aby mozna byto liczbowo wyrazi¢ jego realizacje, zmierzy¢, czy
udato nam sie zrealizowa¢ plany;

- Attractive (atrakcyjny) — aby wzbudzat zainteresowanie oraz che¢ do dziatania, nudny cel
nie bedzie motywujacy;

- Realistic (realistyczny) — aby byt mozliwy do osiaggniecia, lezat w zasiegu naszych
mozliwosci;

- Timely (terminowy) — aby byt okreslony czasowo — brak okreslenia czasu osiggniecia celu
demotywuje i odbiera checi do dziatania. Jesli nie wiadomo, kiedy mamy osiagnac cel,
szansa na to, ze nie osiggniemy go nigdy jest bardzo duza, bo zawsze znajdzie sie cos

wazniejszego, co zabierze czas na prace projektowe.
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Cel projektu najlepiej uja¢ w jednym badz dwodch zdaniach. Zdanie to powinno zawierac

informacje: co zamierzamy robi¢, dla ilu odbiorcow, w jakim miejscu i czasie.

W projektach czesto konieczne jest zdefiniowane celu gtownego (nadrzednego) oraz
celow szczegdtowych (bezposrednich). Cel gtowny okresla zmiane jakosciowa, jaka zajdzie
w wyniku realizacji projektu w danym obszarze w skali lokalnej/regionalnej/krajowej, zas cele
szczegotowe wynikajg bezposrednio z naszego projektu i beda skutkiem podjetych dziatan.
Cele szczegotowe powinny by¢ sformutowane w sposob jak najbardziej konkretny — wowczas

tatwo bedzie nam przetozyc je na rezultaty.

Opis zadan i harmonogram dziatan
Zeby osiggna¢ wyznaczone cele naszego projektu, powinnismy podjgé odpowiednie
kroki. Warto je uporzadkowac i podzieli¢ na konkretne zadania, a nastepnie wyznaczy¢ etapy

dziatania. Musimy rowniez dobra¢ wtasciwe metody realizacji poszczegdlnych zadan.

Aby prawidtowo przeprowadzi¢ zadania, jakie wyznacza nam okreslony cel projektu musimy
zdecydowac, w jaki sposob zostana one zrealizowane. Wybrane metody realizacji naszych

dziatan zaleza od:

- dostepnych srodkéw (lokalu oraz zasobow, jakimi dysponujemy obecnie lub czym
moglibySmy realnie dysponowac. To oznacza na przyktad, ze w projekcie zaktadamy
wykonanie plakatu, natomiast nie jesteSmy w stanie przeprowadzi¢ kampanii telewizyjnej,
poniewaz nie mamy doswiadczenia w podobnych przedsiewzieciach lub nie mamy osob,
ktére sie znajg na kampanii badz nie bedziemy w stanie pozyskac tak wysokich srodkow),

- doswiadczenia organizacji (podejmujemy sie zadan, ktorym jesteSmy w stanie sprostac,
czerpigc z doswiadczen wiasnych badz innych organizacji i osob. Jezeli nigdy wczesniej nie
realizowalismy projektu, to nie decydujmy sie na rozbudowane dziatania lub poszukajmy
partnerow do wspotpracy przy realizacji),

- kalendarza, dostepnego czasu, kadry (zastanéwmy sieg, jakich mamy ludzi i czy dysponuja
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oni czasem, w ktorym bedziemy realizowac projekt, sprawdzmy czy w danym momencie
potencjalni uczestnicy moga byc¢ zainteresowani udziatem),
- odbiorcow (dostosujmy dziatania tak, aby jak najlepiej dotrze¢ do naszych uczestnikow,

aby czegos sie nauczyli i zeby projekt byt dla nich ciekawy i atrakcyjny).

Gdy juz wiemy, co bierzemy pod uwage przy wyborze dziatan, przystepujemy do ich opisu.

Przygotowujemy je, odpowiadajac przy kazdym zadaniu na pytania:

- Co bedzie realizowane? (rodzaje podejmowanych dziatan)

- Kiedy bedzie realizowane? (bez koniecznosci wskazywania konkretnych dat)

- Jaki jest cel dziatania? (tzn. okreslamy cel szczegotowy projektu)

- W jaki sposob dziatanie bedzie realizowane? (sposob organizacji dziatania, metoda)
- Do kogo dziatanie jest skierowane? (kto uczestniczy, ile oséb)

- Jaka kadra bedzie zaangazowana? (merytorycznie i organizacyjne)

- Kto jest odpowiedzialny za realizacje opisywanego zadania? (np. koordynator)

Opisujac zadania musimy zwrdci¢ uwage, czy:

- odpowiadajg na wiekszos¢ problemow i specyficznych cech uczestnikédw (biorac pod
uwage dane wskazane w uzasadnieniu potrzeby realizagji projektu, np. planujemy dla
poszczegolnych grup odpowiednie zajecia),

- maja kompleksowy charakter (czyli obejmujg réznorodne wsparcie, tj. spotkania oraz
warsztaty praktyczne, czy planowanie strategiczne i jednoczesnie udziat wolontariuszy
organizacji w szkoleniach),

- wykorzystuja zasade empowerment (wazne, aby uczestnicy projektu wiedzieli, ze maja
wptyw na wydarzenia w projekcie oraz sg ich petnoprawnymi uczestnikami. Dziatania takie
pozwolg na usamodzielnianie, a takze motywacyjne wzmocnienie uczestnikéw. Warto

zastanowi¢ sie, w ktérych dziataniach projektu mozemy uwzgledni¢ ten aspekt (np.
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kwestionariusze ankiet, dyskusje). Z pewnoscig przetozy sie na jakos¢ osiaganych efektow),

- wnoszg cos nowego (kazdy projekt jest niepowtarzalny, bowiem powinien on wnosi¢ nowa
jakos¢ dziatania, poszerza¢ oferowane wsparcie, uczy¢ nowych umiejetnosci, czy szukac
nowych rozwigzan dobrze znanego problemu),

- sg atrakcyjne dla uczestnikobw, sa innowacyjne (atrakcyjnos¢ musimy rozwazyc
uwzgledniajac grupe docelowa projektu, gdyz np. mtodziez i osoby starsze zupetnie
inaczej definiuja to pojecie. Najwazniejsze, by dziatania nie byty nudne, nie powielaty setek
innych ofert dla uczestnikdw naszego projektu. Nasz cel to zachecac ich i pobudza¢ do
dziatania. W przeciwnym razie uczestnicy moga predzej lub pozniej zrezygnowac z udziatu
w projekcie, a tym samym nie osiggniemy zaktadanych zmian. W przypadku inwestowania
W rozwoOj organizacji atrakcyjnos¢ jest powigzana z udziatem w decydowaniu — jesli
wspolnie caty zespot zaplanuje dziatania na rzecz rozwoju, to te dziatania beda dla

cztonkdw zespotu atrakcyjne).

Warto w opisie dziatan uzasadni¢ tez, dlaczego wybralismy konkretne dziatania i co sktonito

nas do wyboru sposobu ich realizacji (np. nasze doswiadczenie, potrzeby odbiorcéw).

Starajmy sie planowac w naszym projekcie dziatania, ktére obejma uczestnikdw wiecej niz jedna
forma wsparcia. Dobrze jest potraktowac projekt jako kompleksowy program przeciwdziatania
problemowi, ktory usitujemy rozwigzac. Dziataniami odpowiedzmy na trudnosci, jakie napotyka

nasza grupa docelowa — zarbwno te zewnetrze, jak i wewnetrzne — osobiste.

Na realizacje kazdego z dziatan zaktada sie okreslony czas. Czesto zestawia sie
chronologicznie dziatania z zatozonym czasem ich realizacji tworzac harmonogram.
Harmonogram projektu pozwala nam przewidzie¢ czas catego projektu oraz poszczegdlnych
zadan. Przystepujac do prac nad harmonogramem, w pierwszym etapie okreslamy czas trwania

wszystkich zadan w projekcie. Bardzo czesto wymieniamy takze osobe odpowiedzialng za
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wykonanie danego dziatania. Nastepnie chronologicznie ustalamy kolejnos¢ tych dziatan

tworzac tym samym etapy realizacji projektu.

Pamietajmy, aby zawsze do harmonogramu wprowadzi¢ margines czasowy. Warto
pozostawi¢ sobie troche czasu na rozpoczecie projektu oraz na jego zakonczenie. Czas
konkretnych dziatan rowniez planujmy raczej zaktadajac problemy z ich realizacja. Takie
marginesy ochronne projektu pozwolg na ewentualne niewielkie zmiany w czasie realizacji
poszczegolnych zadan. Wyniki naszej pracy bardzo czesto przedstawiamy na wykresie lub
w tabeli. Pozwoli nam to rowniez tatwiej zaplanowac potrzebne zasoby rzeczowe i niezbedna
kadre do wykonania danego etapu. Jako jednostke czasu stosujemy dzien, tydzien lub miesiac,

zaleznie od dtugosci projektu i jego charakteru.
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