\

CENTRUM OBYWATELSKIE Centrum Obywatelskie Centrum C 10
CENTRUM C10 os. Centrum C 10, 31-931 Krakéw
‘ e-mail: c10@ipp.expert

tel. 578 562 000

DOSTEPNOSC DLA OSOB ZE SZCZEGOLNYMI POTRZEBAMI

- materiaty informacyjno-edukacyjne, cz. 1

Stownik pojeé, podstawa prawna, gtowne wytyczne

Na przestrzeni ostatnich lat zauwazamy znaczne zmiany w przepisach i polityce wielu krajéw,
biorgce pod uwage zwiekszenie komfortu zycia 0séb z niepetnosprawnos$ciami. W Polsce dzieki
uchwaleniu w 2019 roku ustaw o dostepnosci cyfrowej oraz o zapewnianiu dostepnosci
osobom ze szczegblnymi potrzebami, a takze wejsciu
w zycie programu rzadowego Dostepno$é Plus
(Ministerstwo Inwestycji i Rozwoju 2018), mozemy
mowic¢ o duzym postepie w aspekcie réwnania szans.
Stworzono ramy prawno-organizacyjne majace na

celu realizowanie idei dostepnosci w naszym kraju,

naktadajagc na podmioty publiczne okreslone

obowiazki w zakresie cyfrowym, architektonicznym i informacyjno- komunikacyjnym.

Stownik pojec

Dostepnos¢ - w kontekscie ustaw z 2019 roku termin ten oznacza, ze kazdy ma takie same
prawa w korzystaniu z ustug i débr publicznych, czyli korzystamy samodzielnie, wygodnie,
mamy dostep do petni ustug, informacji i jasnej komunikacji. Wyszczegdélniono dostepnosé

architektoniczng, cyfrows, informacyjno-komunikacyjna i alternatywna.

Bariera - przeszkoda Ilub ograniczenie architektoniczne, cyfrowe Ilub informacyjno-
komunikacyjne, ktére uniemozliwia lub utrudnia osobom ze szczegdlnymi potrzebami udziat w

réznych sferach zycia na zasadzie rownosci z innymi osobami.

Osoba ze szczegolnymi potrzebami - osoba, ktora ze wzgledu na swoje cechy zewnetrzne lub

wewnetrzne albo ze wzgledu na okolicznosci, w ktérych sie znajduje, musi podja¢ dodatkowe
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dziatania lub zastosowa¢ dodatkowe $rodki w celu przezwyciezenia bariery, aby uczestniczy¢

w réznych sferach zycia na zasadzie réwnosci z innymi osobami.

Uniwersalne projektowanie - projektowanie produktéw, srodowiska, programéw i ustug w taki
sposob, by byty uzyteczne dla wszystkich, w mozliwie najwiekszym stopniu, bez potrzeby
adaptacji lub specjalistycznego projektowania, ktére nie wyklucza pomocy technicznych dla

szczegdlnych grup oséb z niepetnosprawnosciami, jezeli jest to potrzebne.

Racjonalne usprawnienie - konieczne i odpowiednie zmiany i dostosowania, nie naktadajace
nieproporcjonalnego lub nadmiernego obciagzenia jesli jest to potrzebne w konkretnym
przypadku, w celu zapewnienia osobom z niepetnosprawnosciami mozliwosci korzystania
z wszelkich praw cztowieka i podstawowych wolnosci oraz ich wykonywania na zasadzie

rownosci z innymi osobami.

Podstawy prawne

e ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnieniu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi
potrzebami (Dz. U. z 2020 r. poz. 1062);

e ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji

mobilnych podmiotéw publicznych (Dz.U. 2019 poz. 848);

e ustawa z dnia 19 sierpnia 2011 r. o jezyku migowym i innych $rodkach komunikowania
sie (Dz. U. 2017, poz. 1824);

e Konstytucja RP (1997 r.r.) art. 32;

e Konwencja ONZ o prawach oséb niepetnosprawnych (oséb z niepetnosprawnosciami)

z 2006 r. (ratyfikowana przez Polske w 2012 r. r.) art. 9.
Podstawowe wytyczne

Z punktu widzenia organizacji pozarzadowych najbardziej szczegétowo zakres dostepnosci
okresla ustawa z 19 lipca 2019 roku o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi

potrzebami. Znajduja sie w niej artykuty dotyczace organizacji pozarzagdowych:
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e art. 5.1. Przedsiebiorcy oraz organizacje pozarzgdowe [...] dgzqg w prowadzonej dziatalnosci

do zapewniania dostepnosci osobom ze szczegéIlnymi potrzebami.

e art. 5.2. W przypadku, gdy podmiot inny niz podmiot publiczny realizuje, na podstawie

umowy zawartej z podmiotem publicznym, zadanie finansowane z udziatem srodkéw

publicznych, jest obowigzany do zapewnienia dostepnosci

tej umowie.

e art. 9. Koordynacja polega [...] na promowaniu wspétpracy w

osobom ze szczegdlnymi potrzebami w zakresie okreslonym w .

zakresie zapewniania dostepnosci: pomiedzy administracjq .

podmiotami, uczelniami i instytutami badawczymi. TP\\

£g

publiczng, organizacjami  pozarzgdowymi i  innymi g IZ] Q') .
o~

=(®

W 2021 roku zaczety obowigzywac kolejne przepisy ustawy o . (6_&!

zapewnieniu dostepnosci osobom ze szczegblnymi potrzebami:

art. 4 ust. 3 dotyczacy zlecania lub powierzania zadan przez podmioty publiczne:
od 20 wrzesnia 2021 r. jesli podmiot publiczny chce zlecié lub powierzy¢ realizacje
zadan publicznych finansowanych z udziatem s$rodkéw publicznych lub udzieli¢
zamoéwienia publicznego podmiotom innym niz podmioty publiczne, musi okresli¢
w tresci umowy (na realizacje / powierzenie zadan lub umowy dotyczacej
realizacji zmodwienia publicznego) warunki stuzace zapewnieniu dostepnosci
osobom ze szczegdlnymi potrzebami w zakresie zlecanych zadan publicznych lub
zamowien publicznych. Warunki te musza odnosi¢ sie do minimalnych wymagan

w zakresie dostepnosci (art. 6),

art. 15-28 dotyczace certyfikacji dostepnosci dla przedsiebiorcéw i organizacji
pozarzadowych: ustawa przewiduje mechanizm, dzieki ktéremu dostepnos$¢ beda

mogty potwierdzi¢ chetne przedsiebiorstwa i NGO,

art. 29-34 dotyczace wnioskdw o zapewnienie dostepnosci i skarg na brak
dostepnosci: od 6 wrzesnia 2021 r. kazdy obywatel moze poinformowacd

podmiot publiczny o braku jego dostepnosci w wymiarze architektonicznym
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i informacyjno-komunikacyjnym (opisanych w art. 6). Jesli osoba ze szczegdlnymi
potrzebami chce zatatwié swojg sprawe urzedowa w danym podmiocie publicznym
lub skorzysta¢ z jego ustug bedzie mogta ztozy¢ wniosek o zapewnienie
dostepnosci. Jezeli to nie przyniesie skutku kolejnym krokiem bedzie skarga na
brak dostepnosci do Prezesa Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osoéb

Niepetnosprawnych (PFRON).

Temat dostepnosci w przestrzeni publicznej (Program Dostepnos¢ Plus) koordynuje
Ministerstwo Funduszy i Polityki Regionalnej. Aby utatwi¢ wprowadzanie przepisow ustawy
z 2019 roku ministerstwo przygotowato bardzo pomocny poradnik (dostepny w formacie pdf

w ponizszym linku).

https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/media/86832/Poradnik_wdrazanie.pdf

Znajduja sie w nim wskazowki wedtug ktérych warto wprowadza¢ zmiany w swoich
dziataniach. Poradnik zostat przygotowany przez Spétdzielnie Socjalng ,FADQO" na zlecenie

Ministerstwa Funduszy i Polityki Regionalne;.
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