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Akty prawne:

1. Ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami (Dz. U. 2019
poz. 1696);

2. Obwieszczenie Marszatka Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 29 maja 2020 r. w sprawie ogtoszenia
jednolitego tekstu ustawy o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami (Dz. U. z 2020 r.
poz. 1062);

3. Ustawa z dnia 19 sierpnia 2011 r. o jezyku migowym i innych srodkach komunikowania sie (Dz. U. 2017, poz.
1824);

4. Ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych
podmiotéw publicznych (Dz. U. 2019 poz. 848);

5. Konstytucja RP (1997 r.r.) art. 32;

6. Konwencja ONZ o prawach osdb niepetnosprawnych (oséb z niepetnosprawnosciami), sporzadzona w
Nowym Jorku dnia 13 grudnia 2006 r. - Polska ratyfikowata konwencje w 2012 roku - Dz. U. z dnia 25

pazdziernika 2012 r., poz. 1169.
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KONWENCJA ONZ
1. Cel:
O ma przyczynic sie do poprawy sytuacji oséb z niepetnosprawnoscis;

O ma umozliwi¢ im rzeczywiste korzystanie ze wszystkich praw cztowieka
| podstawowych wolnosci, na rowni z innymi osobami.

2. Konwencja przyjmuje spoteczny model niepetnosprawnosci:
yhiepetnosprawnosc jest pojeciem ewoluujgcym i wynika z interakcji miedzy

osobami z dysfunkcjami, a barierami wynikajgcymi z postaw ludzkich
i srodowiskowych’.
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KONWENCJA ONZ
3. Definicja osoby niepetnosprawnej - art. 1:

osoby, ktore majqg dtugotrwale naruszong sprawnos¢ fizyczng, umystowg, intelektualng
lub w zakresie zmystow co moze, w oddziatywaniu z roznymi barierami, utrudniac im
petny i skuteczny udziat w zyciu spotecznym, na zasadzie rownosci z innymi osobami

4, Zgodnie z art. 4 Konwencji panstwa majg obowigzek przyjecia wszelkich
odpowiednich srodkow ustawodawczych, administracyjnych i innych w celu
wdrozenia konwencji.




2z . \_ N
Dostepno$¢ - uwarunkowania prawne R’ CENTRUM OBYWATELSKIE CENTRUM C10

Z punktu widzenia organizacji pozarzadowych najbardziej szczegdtowo zakres
dostepnosci okresla ustawa z 19 lipca 2019 roku o zapewnianiu dostepnosci
osobom ze szczegdlnymi potrzebami.

CEL USTAWY:

poprawa warunkow zycia i funkcjonowania obywateli ze szczegolnymi potrzebami,
ktorzy sq narazeni na marginalizacje lub dyskryminacje m.in. ze wzgledu na
niepetnosprawnosc¢ lub obnizony poziom sprawnosci z powodu wieku czy choroby.

Ustawa realizuje zapisy Konwencji ONZ o prawach oséb z niepetnosprawnosciami

Projekt ustawy powstat we wspodtpracy ze srodowiskiem osob
Z niepetnosprawnosciami.
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USTAWA art.3 - okresla kto ma obowiazek zapewnienia dostepnosci:

1. jednostki sektora finanséw publicznych w rozumieniu art. 2 ustawy z dnia 27
sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 869, 1622 i 1649);

2. inne, niz okreslone w pkt 1, panstwowe jednostki organizacyjne nieposiadajace
osobowosci prawnej;

3. inne, niz okreslone w pkt 1, osoby prawne, utworzone w szczegdlnym celu
zaspokajania potrzeb o charakterze powszechnym niemajgce charakteru
przemystowego ani handlowego, jezeli podmioty, o ktérych mowa w tym
przepisie oraz w pkt 1 i 2, pojedynczo lub wspdlnie, bezposrednio lub posrednio
przez inny podmiot finansujg je w ponad 50%.




2z . \_ N
Dostepno$¢ - uwarunkowania prawne R’ CENTRUM OBYWATELSKIE CENTRUM C10

USTAWA art.5 - precyzuje informacje dot. NGO w kontekscie obowiazku
zapewnienia dostepnosci:

Przedsiebiorcy oraz organizacje pozarzadowe, daza w prowadzonej dziatalnosci
do zapewniania dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami.

ALE

w przypadku gdy podmiot inny niz podmiot publiczny realizuje, na podstawie
umowy zawartej z podmiotem publicznym, zadanie finansowane z udziatem
srodkéw publicznych, jest obowigzany do zapewnienia dostepnosci osobom ze
szczegolnymi potrzebami w zakresie okreslonym w tej umowie.
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USTAWA art. 4 - wskazuje co nalezy robic?

Podmiot publiczny:
= ma zapewni¢ dostepnos¢ osobom ze szczegdlnymi potrzebami przez stosowanie uniwersalnego

projektowania lub racjonalnych usprawnien,

= w ramach zapewniania dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami podejmuje takze
dziatania majace na celu uwzglednianie ich potrzeb w planowanej i prowadzonej przez ten
podmiot dziatalnosci oraz usuwanie barier, a takze zapobieganie ich powstawaniu.

ALE

gdy podmiot inny niz podmiot publiczny na podstawie umowy realizuje zadania publiczne
finansowane z udziatem srodkéw publicznych to:

podmiot publiczny jest obowigzany do okreslenia w tresci umowy warunkow stuzqcych
zapewnieniu dostepnosci osobom ze szczegolnymi potrzebami w zakresie tych zadan
publicznych z uwzglednieniem minimalnych wymagan.
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USTAWA art. 6 - dotyczy minimalnych wymagan

Minimalne wymagania stuzace zapewnieniu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi
potrzebami obejmuja:

1 dostepnos¢ architektoniczna,
[ dostepnosc¢ cyfrowa - wymagania okreslone w ustawie z dnia 4 kwietnia 2019 r.
o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw

publicznych,

[ dostepnosc¢ informacyjno-komunikacyjna.
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Dostepnos¢ architektoniczna (art. 6 ust. 1):

Dostepnosc¢ architektoniczna jest to zbior wszystkich
elementow tworzqgcych dane miejsce lub przestrzen,
ktore majg bezposredni wptyw na tatwosc,

z jakg dana osoba moze sie w niej poruszac.

 UNIWERSALNE PROJEKTOWANIE

« RACJONALNE USPRAWNIENIE
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Dostepnosc¢ architektoniczna (art. 6 ust. 1):

[ zapewnienie wolnych od barier poziomych i pionowych przestrzeni komunikacyjnych
budynkow,

O w budynkach instalacja urzadzen lub stosowanie rozwigzan architektonicznych, ktére
umozliwiajg dostep do wszystkich pomieszczen, z wytaczeniem pomieszczen

technicznych,

1 zapewnienie informacji na temat rozktadu pomieszczen w budynku, co najmniej w sposéb
wizualny i dotykowy lub gtosowy,

L zapewnienie wstepu do budynku osobie korzystajacej z psa asystujgcego,

[ zapewnienie osobom ze szczegdlnymi potrzebami mozliwosci ewakuacji lub ich

uratowania w inny sposob.
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Dostepnos¢ cyfrowa (art. 6 ust. 2):

d reguluje Ustawa o dostepnosci cyfrowej z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci

cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych (Dz. U.
2019 poz. 848);

1 Ustawa wskazuje ktore organizacje pozarzadowe majg zapewnic¢ dostepnosc
cyfrowa, tj.:
» NGO, ktére prowadza dziatalnosc¢ na rzecz:
* ochrony i promocji zdrowia;
* 0sOb niepetnosprawnych;
* 0sOb w wieku emerytalnym:;
» NGO, ktore korzystaja z dotacji unijnych;
» NGO, ktore realizuja zadania publiczne i sg finansowane w ponad 50% % np. ze

srodkéw samorzadowych
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Dostepnosc¢ cyfrowa (art. 6 ust. 2):

[ Obowigzek zapewnienia dostepnosci dotyczy stron i aplikacji mobilnych
w zakresie:

strony podmiotowej Biuletynu Informacji Publicznej,

danych teleadresowych podmiotu i linku do strony podmiotowej w BIP,
narzedzi kontaktowych (np. formularzy, wideottumacza jezyka migowego itp.),
nawigacji,

deklaracji dostepnosci,

multimediow,

informacji dotyczacych sytuacji kryzysowej,

dokumentow urzedowych oraz wzorow umow lub wzorow innych dokumentow
przeznaczonych do zaciggania zobowigzan cywilnoprawnych.

S22 T2

zw

1 Ustawa jako podstawe do zapewniania dostepnosci wskazuje wymagania

okreslone w standardzie WCAG 2.1
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Dostepnos¢ informacyjno-komunikacyjna (art. 6 ust. 3):

= urzadzenie utatwiajgce styszenie opis pracy i zadan urzedu w tekscie tatwym do
czytania i rozumienia (ETR),

= opis pracy i zadan urzedu - w formie, ktora prawidtowo odczyta czytnik ekranu,

= mozliwos¢ komunikacji w innej formie wskazanej przez osobe ze szczegdlnymi
potrzebami - np. przez e-mail, SMS albo piszac na kartce

= ttumacza PJM - dostepnego na zyczenie osoby gtuchej, bezptatnie i bez
koniecznosci wczesniejszego umawiania sie,

= film w PJM na stronie internetowej informujacy o pracy jednostki i dostepnosci
ttumacza,

= mozliwosc¢ ztozenia wniosku w formie filmu w PJM, ktéry nastepnie zostanie
przettumaczony na jezyk polski, podobnie jak odpowiedz na wniosek.
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Dostep alternatywny (art. 7):

Jezeli podmiot publiczny nie jest w stanie, w szczegolnosci ze wzgledow
technicznych lub prawnych, zapewnic dostepnosci osobie ze szczegolnymi
potrzebami w zakresie, o ktorym mowa w art. 6 pkt 1 i 3, podmiot ten jest

obowiqgzany zapewnic takiej osobie dostep alternatywny.

Dostep alternatywny polega w szczegdlnosci na:
« zapewnieniu osobie ze szczegdlnymi potrzebami wsparcia innej osoby,

lub
« zapewnieniu wsparcia technicznego osobie ze szczegdlnymi potrzebami, w tym

z wykorzystaniem nowoczesnych technologii,

lub
« wprowadzeniu takiej organizacji podmiotu publicznego, ktéra umozliwi realizacje
potrzeb oséb ze szczegdlnymi potrzebami, w niezbednym zakresie dla tych oséb.
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Dostep alternatywny (art. 7):

W przypadku braku mozliwosci zapewnienia osobie ze szczegdlnymi potrzebami
dostepnosci w zakresie dostepnosci cyfrowej, zapewnia alternatywny sposéb
dostepu do tego elementu.

Alternatywny sposob dostepu polega w szczegdlnosci na zapewnieniu kontaktu:

= telefonicznego,

= korespondencyjnego,

= za pomoca srodkéw komunikacji elektronicznej,

= za pomocy ttumacza jezyka migowego, lub ttumacza-przewodnika,

jezeli podmiot publiczny udostepnia taka mozliwos¢.
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Inne regulacje zawarte w Ustawie:
1. Raportowanie dostepnosci - art. 11
2. Certyfikacja dostepnosci dla przedsiebiorcéw i NGO - art. 15-28

« certyfikacja ma na celu potwierdzenie, czy podmiot zapewnia dostepnosc
osobom ze szczegdlnymi potrzebami,

 dokumentem potwierdzajacym spetnianie minimalnych wymagan jest
certyfikat dostepnosci,

« certyfikacji dokonuje sie na wniosek podmiotu ubiegajacego sie o certyfikat,

« dokonanie certyfikacji odbywa sie na podstawie umowy.

3. Whnioski o zapewnienie dostepnosci i skarga na brak dostepnosci - art. 29-34
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